
Защита прав потребителей - адвокат г. Ростов-на-Дону

Адвокат оказывает правовую помощь по делам, вытекающим из Федерального закона "О
защите прав потребителей" (закон о правах потребителя).

  

К услугам данной категории дел относятся: 
- устные и письменные консультации по вопросам защиты прав потребителей, правовая
оценка действий продавца;
- анализ договоров, заключаемые продавцами с потребителями, выявление условий,
ущемляющих права потребителей;
- защита прав потребителей при купли-продаже бытовой техники и электроники,
автомобилей, других товаров;
- защита прав потребителей при получении медицинских, туристических, строительных,
образовательных и иных услуг;
- защита прав потребителей при бытовом подряде и строительном подряде;
- помощь по урегулированию споров во внесудебном порядке, направление претензий,
запросов, жалоб, а также информирование государственных органов, осуществляющих
контроль за безопасностью товаров, услуг и работ;;
- помощь по организации независимой экспертизы, получение экспертного заключения;
- подготовка и подача искового заявления в суд;
- участие в судебных заседаниях;
- подготовка проекта мирового соглашения и его утверждение в судебном порядке (в
случае необходимости);
- обжалование решения суда (в случае необходимости).
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